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Objetivos da Agenda Global de Hospitais Verdes e Saudaveis

e Agua

Objetivos do projeto

e Conscientizar 100% dos colaboradores do CEAF/SPDM Guarulhos sobre o uso racional
da agua.

Avancgos alcangados

¢ Foram capacitados 73 colaboradores, atingindo assim 100% do quadro do CEAF/SPDM
Guarulhos.

O problema

Constatou-se nas Unidades de Farmacia do CEAF/SPDM um alto consumo de agua, desde
a maneira de lavar as maos até vazamentos hidraulicos. Percebeu-se ainda que muito desse
desperdicio poderia ser evitado se houvesse maior consciéncia em relagdo a importancia e
escassez desse bem.

Solucédo adotada

Para as cinco Unidades de Farmacia do CEAF/SPDM foram estabelecidas acbes de
conscientizacdo como realizacdo de palestras, entrega de informativos e afixacdo de
cartazes sobre o uso racional da agua.

Processo de implementacao

As acles descritas foram desenvolvidas, de janeiro a dezembro de 2014, pela Comisséo
Geral de Gerenciamento de Residuos em Servicos de Saude (CGRSS), sendo executadas
pelas Comissdes Locais das Unidades de Farmacia, em periodos distintos em cada unidade.
Todo o material desenvolvido e aplicado foi elaborado pelos membros das Comissées

Locais, inicialmente através de uma reunido, a fim de estabelecer o planejamento de
execucgao.

A partir dai, foi realizada a convocacéo dos colaboradores, através de cartazes nos murais
para a participacdo em palestras. As palestras tiveram duragcdo aproximada de 30 minutos,
tendo sido abordados assuntos pertinentes ao tema em questdo, com a utilizacdo dos mais
variados recursos para a assimilagdo do conteudo. Apds essa sensibilizagdo foram
entregues informativos para fixacdo e disseminagdo do conhecimento. Cartazes também
foram afixados nas unidades para reforcar a necessidade de uso racional da agua nas
atividades do dia a dia.

Na Unidade de Guarulhos a palestra foi ministrada pela Sra. Erika Floriano, profissional
Farmacéutica, que tratou do uso racional da agua, desde suas qualidades e usos, como o
impacto de sua falta. A acdo contemplou todos colaboradores ativos na Unidade, sendo
repassado aos novos colaboradores na acéo de integracéo institucional.
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Conselhos para nio desperdicar Agua:

Ha muitas maneiras \
de poupar agua...

& TOMAR BANHOS MAIS CURTOS;

& [FECHAR A TORNEIRA AD ESCOVAR OS DENTES, LAVAR AS MADS E LOUGAS;

... mas todas elas
comegcam por ti!

™ REUTIUZAR A AGUA USADA NA LAVAGEM DE ROUPAS PARA LAVAR PISOS E CALCADAS;

T
& CONSERTAR VAZAMENTOS; '@

& UTILZE BALDES AD INVES DE MANGUEIRA PARA LAVAR O CARRO.

COLABORADOR !!!

Ao presenciar algum ato de desperdicio de dgua,

avise a coordenacdoll! 9%
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Figura 1 — Exemplos de pecas de comunicagdo utilizadas com os colaboradores

Os custos para o desenvolvimento e aplicacdo das atividades na Unidade de Guarulhos foi
de aproximadamente R$ 700,00, gastos com materiais e coffee break. E, ao atingir a
totalidade dos colaboradores, demonstrou-se que a um baixo custo foi possivel iniciar um
projeto de uso racional de recursos naturais em uma organizacgao.

Monitorando o progresso

Ainda esta sendo desenvolvida a sistematica para 0 monitoramento quantitativo da reducao
no consumo de agua. E em relacédo as acdes de conscientizagédo, avalia-se por observacao
se ha mudanca de comportamento dos colaboradores, por exemplo na lavagem das maos.

Desafios e licdes aprendidas

O maior desafio enfrentado consistiu na quebra de paradigma de colaboradores e gestores
sobre a responsabilidade compartilhada no uso e racional da agua. Para contornar essa
barreira, tratou-se enfaticamente na comunicacdo, o carater persistente da crise hidrica e o
papel de cada na solugéo, através de praticas cotidianas.

Proximos passos

Pretende-se através das Unidades de Farmacia conscientizar também, a populacdo, com a
divulgacdo de materiais informativos, afirmando assim sua responsabilidade social. Espera-
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se ainda estabelecer o monitoramento do consumo para identificar a economia obtida com
as acoes. E por fim, formalizar e descrever outras acdes existentes como vistoria e
manutencédo de sistemas hidraulicos e substituicdo de equipamentos.

Informagdes gerais

O CEAF é uma Afiliada SPDM, com cinco unidades em Campinas, Guarulhos e de Séao
Paulo, que atende ao Programa do Ministério da Saude intitulado “Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica — CEAF”, popularmente conhecido como
Farmacias de Alto Custo, para a dispensacao de medicamentos a populacdo assistida pelo
Sistema Unico de Saude - SUS. A unidade de Guarulhos, com 73 colaboradores, atende
toda demanda da regido, de aproximadamente 10.000 pacientes/més, incluindo 4 clinicas de
hemodialise.

Contato

André Meiji Kajiwara / Coordenador Técnico Administrativo Pleno

Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica — CEAF / Unidades Afiliadas SPDM
Email: andre.kajiwara@ceaf.spdm.org.br

Telefone: (11) 3583-1883 / (11) 97580-6651- Radio 2471

Autores

Erika Floriano Nascimento, Ana Caroliny Loures Lopes, Fernanda de Souza Salvador, Karini
Reboucas de Oliveira da Silva, Priscila Santana de Melo, Jéssica Alves de Souza.

Palavras-chave

Conscientizag&o, Uso Racional da Agua, Educacdo Socioambiental.
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